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Firma PHMET Sp. z o.0. zajmuje sie obrébkg skrawaniem, obejmujaca zarowno
Swiadczenie ustug jak i produkcje detali orazﬁlprodukcja i sprzedaza szerokiej gamy
urzadzen magnetycznych.

Realizujemy swoje ustugi zgodnie z potrzebami klientéw poczawszy od doku-
mentacji konstrukcyjnej do wykonania, montazu na maszynie, zapewniajac przy tym
serwis gwarancyjny i pogwarancyjny.

Najistotniejszg wartoscig firmy sg ludzie — profesjonalny zespdt specjalistow i
operatorow, dla ktérych praca w PHMET zapewnia bezpieczenstwo i rozwdj wiasnych
kwalifikacji zawodowych.

Naszym nadrzednym celem jest staty rozwéj Firmy, realizowanych produktow i
ustug, by sprostaé¢ stawianym wymaganiom oraz systematycznie zwiekszaé

wartosé firmy m.in. poprzez racjonalny wzrost ilosci klientéw i kom-
pleksowe zaspokajanie ich potrzeb.

Kierunki naszego dziatania zostaty okreslone poprzez nastepujace cele strategiczne.

1) Opracowanie i wdrozenie i doskonalenie Systemu Zarzgdzania Jakoscig wedtug
wymagan normy PN-EN 1SO 9001:2015,

2) Zapewnienie kompleksowej obstugi klienta z uwzglednieniem ich oczekiwan
i wymagan,

3) Ciagte podnoszenie kwalifikacji i $wiadomosci naszych pracownikow na temat
stawianych celdw, procesow i ustug,

4) Rozwdj przedsiebiorstwa poprzez optymalizacje dziatan, zastosowanie nowo-
czesnych metod zarzgdzania i technologii wytwarzania. '

Prezes Zarzadu Firmy zobowigzuje sie zapewni¢ zasoby i wsparcie dla realizacji
okreslonej polityki jakosci oraz celow z niej wynikajgcych.

Polityka Jakosci jest znana wszystkim pracownikom Firmy.
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